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CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Les présentes conditions générales régissent I'utilisation de ce site https.//www.maexpertises.fr/.
Ce site appartient et est géré par Maéva SALCEDE
En utilisant ce site, vous indiquez que vous avez lu et compris les conditions d’utilisation et que vous
acceptez de les respecter en tout temps.

Type de site : Cabinet de conseil opérationnel

Article 1 : Propriété intellectuelle

Tout contenu publié et mis a disposition sur ce site est la propriété de Maéva SALCEDE et de ses
créateurs. Cela comprend, mais n’est pas limité aux images, textes, logos, documents, fichiers
téléchargeables et tout ce qui contribue a la composition de ce site.

Article 2 : Utilisation acceptable

En tant qu’utilisateur, vous acceptez d’utiliser notre site légalement et de ne pas utiliser ce site pour
des fins illicites, a savoir :

e Harceler ou maltraiter les autres utilisateurs du site

e Violer les droits des autres utilisateurs du site

e Violer les droits de propriété intellectuelle des propriétaires du site ou de tout tiers au site
e Pirater le compte d’un autre utilisateur du site

e Agir de toute facon qui pourrait étre considérée comme frauduleuse

e Participer a toute activité illégale sur le site

e Afficher tout matériel qui peut étre jugé inapproprié ou offensant

Si nous estimons que vous utilisez ce site illégalement ou d’une maniere qui viole les conditions
d’utilisation acceptable ci-dessus, nous nous réservons le droit de limiter, suspendre ou résilier votre
acces a ce site. Nous nous réservons également le droit de prendre toutes les mesures juridiques
nécessaires pour vous empécher d’accéder a notre site.



Article 3 : Ventes des services

Ce document régit la vente des services mis a disposition sur notre site.
Les services que nous offrons comprennent :

e Externalisation RH

¢ Management de transition

e Bilan de compétences

e Préparation aux entretiens

e Tests psychométriques

e Recrutement

Les services liés a ce document sont les services qui sont affichés sur notre site au moment ol vous y
accédez. Toutes les informations, descriptions ou images que nous fournissons sur nos services sont
décrites et présentées avec la plus grande précision possible. Cependant, nous ne sommes pas
|également tenus par ces informations, descriptions ou images car nous ne pouvons pas garantir
I'exactitude de chaque produit ou service que nous fournissons. Vous acceptez d’acheter ces services
a vos propres risques.

Article 4 : Paiements

Nous acceptons les modes de paiement suivants sur ce site :
e Carte bancaire
e Virement bancaire

Lorsque vous nous fournissez vos renseignements de paiement, vous nous confirmez que vous avez
autorisé 'utilisation et I'acces a I'instrument de paiement que vous avez choisi d’utiliser. En nous
fournissant vos détails de paiement, vous confirmez que vous nous autorisez a facturer le montant d
a cet instrument de paiement.

Si nous estimons que votre paiement a violé une loi ou I'une de nos conditions d’utilisation, nous
nous réservons le droit d’annuler votre transaction.

Le premier paiement couvre la premiere échéance, une facture acquittée vous sera remise a
réception de ce dernier.

Pour les échéances suivantes une facture vous sera remise le 1°" de chaque mois et devra faire I'objet
d’un reglement a 10 jours net.

TVA : Non applicable, Article 293B du CGl.

Le retard de paiement constitue un manquement a I'obligation contractuelle de réglement des
prestations.

En cas de retard de paiement, le taux de pénalité de retard prévu a l'article L.441-6 du Code de
commerce est de 3 fois le taux d’intérét légal.

De plus une indemnité forfaitaire de 40 € pour frais de recouvrement sera appliquée.



Article 5 : 'abonnement

Le contrat d’abonnement souscrit est renouvelable par tacite reconduction. A I'issue de cette
période, le contrat se renouvellera automatiquement pour une durée identique, sauf dénonciation
par I'une des parties dans les conditions prévues a |'article 6. La poursuite du contrat se fait pour la
méme durée et aux mémes conditions que celles qui ont été arrétées lors de la signature du contrat.
La durée commence a courir a compter de la date d’extinction du Contrat expiré.

Article 6 : Résiliation

Le Client peut mettre fin au contrat en envoyant une notification écrite par lettre recommandée avec
accusé de réception ou par email avec confirmation de lecture a I'adresse suivante :
ms@maexpertises.fr

La demande de résiliation doit étre effectuée dans les délais impartis avant la date d’échéance du
contrat :

- Contrat de 6 mois préavis de 1 mois
- Contrat de 12 a 24 mois préavis de 2 mois

En cas de non-respect de ces délais, 'abonnement sera reconduit pour une nouvelle période.

Article 7 : Garanties

1. RCaupres de la compagnie ALLIANZ

Article 8 : Limitation de responsabilité

Maéva SALCEDE ou I'un de ses employés sera tenu responsable de tout probléme découlant de ce
site. Néanmoins, Maéva SALCEDE et ses employés ne seront pas tenus responsables de tout
probleme découlant de toute utilisation irréguliere de ce site.

Article 9 : Indemnité

En tant qu’utilisateur, vous indemnisez par les présentes Maéva SALCEDE de toute responsabilité, de
tout colt, de toute cause d’action, de tout dommage ou de toute dépense découlant de votre
utilisation de ce site ou de votre violation de I'une des dispositions énoncées dans le présent
document.

Article 10 : Lois applicables

Ce document est soumis aux lois applicables en France et vise a se conformer a ses regles et
reglements nécessaires. Cela inclut la réglementation a I’échelle de I'UE énoncée dans le RGPD.

Article 11 : Divisibilité

Si, a tout moment, I'une des dispositions énoncées dans le présent document est jugée incompatible
ou invalide en vertu des lois applicables, ces dispositions seront considérées comme nulles et seront
retirées du présent document. Toutes les autres dispositions ne seront pas touchées par les lois et le
reste du document sera toujours considéré comme valide.



Article 12 : Modifications

Ces conditions générales peuvent étre modifiées de temps a autre afin de maintenir le respect de la
loi et de refléter tout changement a la facon dont nous gérons notre site et la facon dont nous nous
attendons a ce que les utilisateurs se comportent sur notre site. Nous recommandons a nos
utilisateurs de vérifier ces conditions générales de temps a autre pour s’assurer qu’ils sont informés
de toute mise a jour. Au besoin, nous informerons les utilisateurs par courriel des changements
apportés a ces conditions ol nous afficherons un avis sur notre site.

Article 13 : Force majeur

Le Prestataire ne pourra étre tenu responsable en cas de retard ou d’inexécution du contrat résultant
d’un événement de force majeure tel que défini par la loi et |a jurisprudence frangaise.

Article 14 : Modification des conditions du contrat

Le Prestataire se réserve le droit de modifier les conditions du contrat, notamment les tarifs et les
services proposeés.

Toute modification fera I'objet d’une notification au Client avec un préavis de 6 jours. En cas de
désaccord, le Client pourra résilier son contrat dans les conditions prévues a l'article 6.

Article 15 : Les obligations prestataire et client

Le Prestataire s’engage a fournir les services souscrits conformément aux conditions définies dans le
présent contrat.

En cas de dysfonctionnement ou d’interruption du service, le Prestataire mettra en ceuvre les moyens
nécessaires pour rétablir le service dans les meilleurs délais.

Le Client s’engage a utiliser les services conformément aux conditions prévues dans le présent
contrat.

Le Client est responsable du paiement des frais d'abonnement mensuel et de I'utilisation qui est faite
des services fournis.

Article 16 : Contact

Veuillez communiquer avec moi si vous avez des questions ou des préoccupations.
Maéva SALCEDE
06 60 50 86 41

ms@maexpertises.fr

30 bis rue du Vieil Abreuvoir

78100 Saint-Germain-en-Laye
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